Internationalisierung eMARTIN

Fachverlag

Internationalisierungskonzept fir Fachmedien - mit Land/Region xy im Fokus?

, AT ey jr—
A e R
n n .-.. . .'..... ] -.
Nordamerika  Yuss SN A R
USA : ¢ Pt
Kanada G FS A : % Sudost-Asien
: ! e China
T . ' Indien
At
tel
Lateinamerika ! h — .
Argentinien . .
Brasilien ;
Mexico, ... P |
oy

© mcc consulting Hugo E. Martin 1993 - 2009 Seite 1



Internationalisierung
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Inlandswachstum

Der Anteil der Fachzeitschriften
am Werbekuchen wirkt (laut ZAW)
,ruhig etabliert bei 5 %“

Der Riickgang der Fachzeit-
schriftenumsatze in den Jahren
2001 bis 2004 ist noch nicht
ausgeglichen. Fiir 2009 ist erneut
mit einem deutliche Riickgang zu
rechnen.

Der Umsatz mit elektronischen
Medien kommt nur zogerlich voran
und lag 2008 bei 9,4 % (2007: 8,3
%) des Fachmedienumsatzes.

Events und Sonstige Aktivitaten
bringen der Mehrzahl der
deutschen Fachverlagen nur
marginale Umsatze.

© mcc consulting Hugo E. Martin 1993 - 2009

Deutsche Fachpresse Statistik 1997 - 2008

in Mie. Euro 1997 1998 1999 2000 2001
Gesamt 2063 2.182 2.228 2.290 1.987
Weridnderung zum Yarjahr 5.8% 2.1% 2.8% -13.2%
dauin b
Vertrieb Bao 236 945 945 847
Weridnderung zum Yarjahr 5,3% 1.0% 0.0% -10.4%
Anzeigen 1.105 1.162 1.1%0 1.267 1.074
\eranderung zum Yorjahr 3,1% 2.4% 6,0% -13.2%
Sonstiges 69 85 93 77 66
Werdnderung zum Yorjahr  23.0% Q6% -170% -14.5%
Umsatz
Ausland nA.  nA. nA. nA nA.
Titelanzahl

finStick) 3.350 3.390 3.490 3.590 3.646

1,2% 2.9% 2.9% 1,6%
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Nach einer Priifung der Wachstumsoptionen im Inland
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53
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eMARTIN
2005 2006 2007 2008
1.838 1.913 1.988 2.016
3.2%  4.0%  3.9% 145
878 892 200 211
1.7% 1,6% 09% 1,2%
902 95 1.016 1.031
43% 60% 63%  1.5%
58 65 72 74
9.4% 12,1% 10,8%  2,8%
12.50% 13.00% 11,20% 8,60%
3.687 3.753 3.899 3.907
14%  1,8%  39%  0,2%
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eMARTINGE;

Welche Wachstumsoptionen gibt es iliber ‘Angebotserweiterung*

Inlandswachstum

Angebotserweiterung

o Der Anteil der Fachzeitschriften
am Werbekuchen wirkt (laut ZAW)
,ruhig etabliert bei 5 %

« Der Riickgang der Fachzeit-
schriftenumsatze in den Jahren
2001 bis 2004 ist noch nicht
ausgeglichen. Fiir 2009 ist erneut
mit einem deutliche Riickgang zu
rechnen.

» Der Umsatz mit elektronischen
Medien kommt nur zogerlich voran
und lag 2008 bei 9,4 % (2007: 8,3
%) des Fachmedienumsatzes.

« Events und Sonstige Aktivitaten
bringen der Mehrzahl der
deutschen Fachverlagen nur
marginale Umsatze.

Struktur der Fachmedienerlose 2008

5,5%

B Fachzeitschriften
B Fachbiicher/Loseblatt
B Elekironische Medien

g |4afﬂ

W Dienstleistungen

20,8%

64,3%
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Wachstumsoptionen Fachinformationen ‘Internationalisierung’

Organisches Wachstum

Diversifikation

Internationalisierung

« Neben Services und Events kommt
auch der Wachstumstreiber
Internationalisierung bei den
Fachmedien nicht richtig in Fahrt.

« Wahrend einige wenige
Fachverlage Zuwachse melden,
fallt der Anteil des Auslands-
umsatzes laut Fachpresse-Statistik
weiter

 Nun konnte es sei, dass es den
Fachverlagen einfach zu gut geht
und sie deshalb das Auslands-
geschaft vernachlassigen

« Wir haben den anderen Verdacht:
Es gibt keine anspruchsvollen
Ziele, kein Konzept und keine
Macher ...

20,8%

Struktur der Fachmedieneriose 2008

5,5% m Fachzeitschriften
9.4%

\ m Fachbicher/Loseblatt

W Elekironische Medien
m Dienstleistungen
64,3%

Die Umsatze mit Fachzeitschriften,
Fachbiichern und Loseblatt bieten kaum
Wachstumspotential bzw. ist bereits
riicklaufig

Die aktuellen Wachstumsraten bei
Sonderpublikationen, Events und Services
reichen nicht aus um diesen Riickgang
auszugleichen bzw. Wachstum zu sichern.

Das ErschlieBen zusdtzlicher Markte durch
eine Internationalisierung des Angebots, -
sofern dazu geeignet - ist eine ernsthaft

zu priifende Handlungsoption ...

Profit + Wachstum in
Entwicklungs- und
Wachstumsmarkten fir
Fachinformationen generieren

Nutzung von Synergien und
Kostenvorteilen durch
Glocalisierung bewahrter und
innovativer Fachmedien-Services

Erweiterung des Absatzmarktes
(und des Beschaffungsmarktes)

Sicherung und Starkung der
Wettbewerbsfahigkeit im Inland
und Ausland

Erhohung der Attraktivitat und
Wahrnehmung der Angebote bei
tatsachlichen und prasumtiven
Marktteilnehmern
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Rahmenbedingungen und Ziele fiir die Konzeptentwicklung feststellen

= Vorgaben des Unternehmensfihrung / der Gesellschafter

= Bedingungen aus wirtschaftlicher und steuerlichen Bedingungen und der Positionierung im Wettbewerb
Ableitung von differenzierten Zielen fiir eine Internationalisierung

aus Wachstumsorientierte Motive
"= Xyz

aus Gewinnorientierte Motive
= XyZ

aus unternehmenssicherungsorientierte Motive
= XyZ

Weitere Nutzenvorteil ermitteln ...

> XyZ
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Zur Vorbereitung einer systematischen Internationalisierung

Im Unternehmen

Kritische Erfolgsfaktoren

Mitarbeiter

. Produkte / Brands
Identifizierung
Prototyping
Entwicklung zur globalen Marke

Lander - Regionen Fokus

Organisation

© mcc consulting Hugo E. Martin 1993 - 2009
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In den Zielmarkten

Vorgehensweise

Identifizierung von Zielmarkten

Marktanalyse

Partnersuche

Business Plan
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Vorbereitung im Unternehmen: Mitarbeiter / Kommunikation

Kommunizieren: Glaubhaft, transparent (und anhaltend)

- die Zielsetzung, die Erwartungen und die Prozesse (Schritte)
- auf allen Ebenen, nach innen und aufen

Integration in Zielsetzung & Zielvereinbarung & Leistungsanreiz (Karriere + Geld)

- Aufnahme in die Zielvereinbarung, ins Reporting
- nachvollziehbare Kriterien fur Zielerreichung und Berechnung des variable Einkommen

Integration in Mitarbeiterauswahl- und Mitarbeiterentwicklung

- Aufnahme von spezifischen Anforderungen / Skills in die Bewerberauswahl
- konkrete Anforderungen fur den Managernachwuchs

- Entwicklungsprogramm fur Fuhrungskrafte anbieten

- erganzendes Kriterium bei der Auswahl von Top-Managern

Taskforce bilden - Mitstreiter mit Eignung & Neigung fiir Prozesse suchen

© mcc consulting Hugo E. Martin 1993 - 2009 Seite 7
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Vorbereitung im Unternehmen

- Produkte - Brands - Identifizierung

- Ausgangsbrands - Globales Branding

eMARTINGE;

Ursprungsmarke
Know-how aus Ursprungs-
Land/Unternehmen

Globale Marke/Brand
Globale Vermarktung
Know-how Transfer

Implementierung

- Umsetzung liber (verfiigbare) Kennziffern

- Vorgehensweise Zielmarkte - Identifizierung: Erweiterte Ausgangsbasis

© mcc consulting Hugo E. Martin 1993 - 2009
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Vorbereitung im Unternehmen: Produkte / Brands - Prototyping

Ursprung

Industriewoche
(Deutschland)

Implementierung

z.B. Industrial Week
(Land)

© mcc consulting Hugo E. Martin 1993 - 2009 Seite 9



Internationalisierung =y
Fachverlag U

Vorbereitung im Unternehmen: Organisation und Fiihrung

-> Internationalisierung betrifft das ganze Unternehmen

->» Modellansatz: Lernende Organisation

=» Flihrung - Fiihrungsgrundsatze

-> Dokumentiert, transparent und offen fiir Veranderungen

= Lokale Markte verstehen; Erstellen von Landerreports - dBase; Gedankenaustausch
= Verstandigung iiber die ,lokalen* Zielsetzungen

= Diskutieren von Gemeinsamkeiten und Unterschieden

= Entwicklung einer lokalen Strategie und lokaler Plane

= Abstimmung der taktischen Vorgehensweise und der Themenschwerpunkte

= Einschatzung der Auswirkungen auf das Gesamtsystem

= Austausch auf der Basis ,,Best Practice

= |ntegration von pan- und/oder multinational Chancen und Geschaften

= Implementieren des lokalen ,,Best Deals

© mcc consulting Hugo E. Martin 1993 - 2009 Seite 10
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Die strategische Internationalisierung beeinflusst ...

Kunden

Mitarbeiter
Besitzer ; Interessen
Umwelt Strategien befriedigen

Wie Ressourcen und )
Organisation genutzt Services
werden, um wettbewerbs-

fahig zu sein

Verbesserung und
Internationalisierung
wichtiger Unternehmens-
prozesse

Ressourcen

Personal und Information
Organisation
Management Techniken

Uberpriifung und Anpassung
von Organisation und
Ressourcen

Ressourcen
Organisation

© mcc consulting Hugo E. Martin 1993 - 2009 Seite 11
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Venture und Partner-Management ...

Harmonie-
Erfordernis

Geschafts-
feldstrategie

Partner-
selektion Permanente
Organisatorische Fihru ng
Strukturierung

® Eigenrealisierung -

e Joint Venture Strategie Fit

e Strategische Allianzen Management Fit -/ Gestaltung der 7

® Lizenz Leistungs Fit Managementsysieme Strategie-
Beteiligungen, Lizenzen, Kultureller Fit Anpassung

Allianzen, etc. etc.

Kulturelle Fiihrung

eMARTINGES
Phase 5:
Auflésung

Quelle: K. Bleicher / R. Hermann, Joint-Venture-Man  agement

© mcc consulting Hugo E. Martin 1993 - 2009 Seite 12
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Vorgehensweise Zielmarkte: ldentifizierung

CEE BZ?B Magazines Potential by Sectors
E stimation Resourcen By Countries
on Heeds & Competition
Sedors _EE Competition Varizg Crzech . Hungary Poland Fomania Russia
Matural Resources & Environmert = = = £ == [alatululs! =
Buszinesz & Finandal & Insurance £5E == == £ 58 £5 =
Ao, Trucks & Atenmark et == £ £ =2 ==L [ulaululu] £
Food Proceszing == £E £E =22 2L £ £
Apricultural Eguipment == £ [ulalululu] £ 2L [ulaululu] [ulaulula]
Print & Publishing = £ £ == =2 [lalulu]a] £
Hesthcare & P harmaceuticals £5E £ £ £eE £6E [alulululs] £58
Manufactunng & Indusrial = e = = = falauTala] [alaulalu]
Machinery & Metalworking == £ = == L= Qo000 fulalulalu]
Chemical & Petro-Chemical £ ££ [alulululs] £E ££ [alulululs] ££
Fubber & Plagtics ££ £E £E £ £E jaln]ululs) ££
Electrical & Elednonic £E ££ £E £eE £6E [a]uulula] [afulululu]
Electronic == £ £ =28 £ [ulalulu]u] [ulaTulalu]
Engineering & Cortrol £ £ £ £5E) £E [alalulalu] [alalulalu]
Telecom & Metworking 5 £ £ £ == £ £
Camputer & Cammunication 5 5L £ £ £ [ulalululu] 5L
Asiation & Aerospace ! Miltary £ £ [ulalululn] == 2L [ulaTululn] [alalululu]
Logistic & Transportdion £ £ £ 28 66 [ulalululu] £
Architecture & Construdtion £6E ££ 66 £ 6L £ [uluululu]
Heaing, Aircondiioning, Plumbing = £ 5L £EE ££ £ £EE
Hame Products Appliance £ £ fulalulu]] £ =3 [ulululals] [ulaulalu]
Anparel £ = £ £ 66 o000 {ulaululu]
Advertizing & Marketing 66 £ £ £ 66 [ulauTulu] [ulaula]u]
Sporting Goocds & Recrestion = £ [ulalululu] £ £EE [ulaulalu] [ulalululu]
Trade Wholesales = £ [ululula]] £ 6L o000 [ulaulal]
P ublic Administration £EE £ [ulululul] £ £E [ulalululu] [ulaulalu]
Education = £ [uluuTa]] £ £ [uluuTaln] [ulalulalu]
Hedth Zenrdce = £ [ulaluTal] £ £ (ululuTnln] 00000
ezovernement = £ 00000 £ £ 00000 00000
Legend £ - €25 gering - hoch, 00000 nid
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Vorgehensweise Zielmarkte: ldentifizierung

Ukraine BZB Magazines Potential by Sectors
Prospects | Resources
Ukraine Sectors Share Growth rate-in % |Change Potential | Competition
Clgtput in 3200504 |200403* | Innovation Wetlag Pattnier Strencth
Matural Resources & Environmert ria i n'a medium Ity
Business & Finandal & Inaurance [=ME 5.3) nia n'a higgh high
Ao, Trucks & Aftennark et 6,1 124 24 B tmedium hicgh
Food Processing 15,7 13,7 124 hicgh by
Anricultural Equipeim et & rig n/a by Ity
Print & Fublishing 20 127 2549 oy medium
Heslthcare & P harmaceuticals 27 12 30 higih medium
Manufactuing & Industrizsl Trs 31 125 imedium medium
Machinery & Metalworking 2572 i 28 o medium
Chemical & PetroaChemical B.7 95 144 medium Iy
Fukbber & Plagics 1.5 17 6 28,8 high Ity
Electrical & Eledronic 2.3 -0 49 3 higgh higgh
Electronic nfa nia n'a hicgh hicgh
Engineering & Control n'a =) nta m edium It
Telecom & Metworking E.5 22 17 im ecium hicgh
Computer & Communication 1.5 25 20 medium higgh
Siation & Aerozpace ! iltany nia nia N fm ediLim ik
Logiztic & Transportaion s 74 10,4 hicik medium
Architecture & Construdtion 104 -6.3 262 1m edium hicgh
Heaing, Ar-condiioning, Plumbing i s n's By medium
Home Products Appliance nifa rnia n'a hicih medium
Aanare| 07 nig n'a i edium hicgh
Arheertising & Marketing 11 47 33 medium meddium
Spoting Goods & Recrestion nfa nia nfa Iy medium
Trade, Wholesales =] -3, 20 hicgk Iy
Public Admini sration
Education 48 61 hicih medium
Hedth Serdice 42 5 high Ity
eizovernEmert rids nia n'a hicik Iy
Total output,” AR Mo 385.398,50
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Vorgehensweise Zielmarkte: ldentifizierung: Landesplanung Schemata

Path To Growth & Profit

Industry Sector Prozpects Resounzes Projects Walue Projects antizipated
Tumower  Imestment

“hare Zrondh hange Potertial | Competition |Period XY [Pariod XY “werlag Yield Yield Yield
Output rate Innovation “irag Partner Strength  [in TEU'R  |in TEUR Pricrty 2006 2007 2008 wsw.

hachinery Industry

Chemical & Petro-Chemical
Automotive Industry
FAutomotive Trade

Bectronics

Beciricd hdustny

Food Proceszing & Packaging
Plastic & Rubber Bquipment
Corstruction ihdusry
Tele-MData Communication
Teuile Industry

FAppliance

FAgricutural Wachine & Bquipm.
Trade

aGowemmernt

e+f+iftrreriottt

fvarketing Service
*r hdustryMet

*ralowemment o

+ +

Surm 1 1]

Berin, Emcz consutting, Berdin
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'eMARTINGTS

Vorbereitung im Zielmarkt: Marktanalyse Anforderungsprofil (Beispiel)

Informationsmarkt "Automobil”

z.B.

Zulassungen von PKWs und leichten Nutzfahrzeugen
Struktur der Automobilbranche

Struktur und Ausbaugrad des StraBennetzes
Bestehende Studien (Sekundarliteratur) zu
obengenannten Fragestellungen

Wettbewerbsanalyse: Media- / Zeitschriftenmarkt
z.B.

Darstellung des Automobilzeitschriftenmarktes
Uberblick Medien- / Zeitschriftenangebot
Inhaltliche Berucksichtigung von Automobilthemen:
anderen Mediengattungen

Medienrechts

© mcc consulting Hugo E. Martin 1993 - 2009

Vertriebsmarkt

z.B.

Benennung / Einschatzung bestehender Vertriebskanale
Benennung / Einschatzung wichtigster Vertriebsfirmen
Aufzeigen der Vertriebsstruktur

Vertriebsmarketing

Vertriebsstruktur eines moglichen Autoperiodikums

Anzeigenmarkt

z.B.

Unterteilung nach Werbevolumina in Euro/USD
Geschaftsgewohnheiten im Zeitschriftenmarkt
Anzeigenstrukturubersicht bestehender
Automobilzeitschriften

- Darstellung der potentiellen Anzeigenkunden
- Beschreibung des Werbeverhaltens

- Anzeigenmarketing

- Anzeigenumsatzprognosen

Landesspezifische Besonderheiten

Seite 16
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Beispiel Industrie: Potentialerweiterung Themen (S  tufe 1)

Lassen sich weitere Ressourcen aus dem
Gesamtprogramm integrieren?

FRODUKCA SPRZEDANA FREZEMTSEL 2005 R.

Medical Instruments 21
Machines & equipment 17 8
Print Metal products
Magazine Plastics
Wood products
Electrical equipment
Radio & TV equipment

Paper
Foodstuff
Electricity
USW...

Basis BIP xy Euro (D)

)

108

% do roku poprzednizgo

Wert (Grobschatzung) In 3 Jahren Index
(in Mio.)

© mcc consulting Hugo E. Martin 1993 - 2009 Seite 17
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Beispiel Industrie: Potentialerweiterung Themen (Stufe 1)

Lassen sich weitere Ressourcen aus dem
Gesamtprogramm integrieren?

Die interessantesten Bereiche fiir Polen sind ...

= Automobile Parts & Components
= Defense

Print
Magazine

= Computer, Software and Services

= Construction Materials & Equipment

= Water and Wastewater Treatment Equipment
= Plastic Processing

= Travel and Tourism Services
= Cosmetics

Basis BIP xy Euro (z.B. in D)

Andere signifikante Bereiche ...

Wert (Grobschatzung) In 3 Jahren Index
(in Mio.)

= Financial Services
= Power Industry

= Oil and Gas Industry

= Rail and Road Transportation
= Chemical Industry

= Environmental Industry
= Automotive Industry

= Telecommunications
© mcc consulting Hugo E. Martin 1993 - 2009 Seite 18
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Beispiel Industrie: Potentialerweiterung Themen (Stufe 1)

Lassen sich weitere Ressourcen aus dem
Gesamtprogramm integrieren?

Gestern — Heute - Entwicklungspfad

Print
Magazine
Online
el WAR Offline -
ehdail, [ . Print Magazines

eBOoks Irtegrated Mewsletter

. Wehinarg Media Team: Specials
Basis BIP xy Euro (D) ' Serving / cOo, OvVD

Enabling Books
Market / Consumer
- Needs & Wants U

Wert (Grobschatzung) In 3 Jahren Index
(in Mio.)

~ Anci llaries &

Services

© mcc consulting Hugo E. Martin 1993 - 2009 Seite 19
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Beispiel Produktion: Potentialerweiterung Mindshare (Stufe 2)

Newsletter eCommerce e-mail

ASP, Tools Digi Web

Magazin (Print) Online / mobil

- eMagazine

Industriewoche sy
(Land) Lo

Themen-
etc

Supplements

Data Products Expert Forum

Seminare
Konferenzen

Knowledge-
Management

Ausstellungen

© mcc consulting Hugo E. Martin 1993 - 2009 Seite 20
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Implementierung und Anpassung

Modell fiir Lizenzen, JV, M&A, etc.
- Ausarbeitung durch die Taskforce - Federfuhrung bei XY

Vorgaben & Leitlinien fiir einzelne Regionen / Segmente
- Vorschlag Taskforce & Entscheidung GL

Partnersuche und Qualifizierung
- Parallele Suche in Regionen / Landern nach Freigabe

Mitarbeiterauswahl und Mitarbeiterentwicklung
- Programmvorschlag durch Taskforce / HR

Organisation und Fiihrung
- Transparent, Kurze Wege, Lernende Organisation, Lokale Entscheidungen

Anpassung und Weiterentwicklung

© mcc consulting Hugo E. Martin 1993 - 2009 Seite 21
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Implementierung z. B. Gemeinsames Erstellen einer Skill Matrix

Bereiche /
Themen

Beim
potentielle
n Partner
vorhanden

Kann
Partner im
Land finden

Bei XY
vorhanden

Muss / Soll
transferiert
werden

Losung XY

Anzeigen-
Marketing

B2B - CC
Vertrieb

Market
Research

Messen
Online
Seminar,
etc.

© mcc consulting Hugo E. Martin 1993 - 2009
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Die Entscheidung. Ausstatten, Machen, und immer wieder nachjustieren ...

D. Entscheidungen — die nachsten Schritte

© mcc consulting Hugo E. Martin 1993 - 2009 Seite 23
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Wie Sie uns erreichen

Hugo E. Martin

Skype / IM mcchemartin
ICQ 335675867
eMail

Twitter
Weblog
Website

mcc consulting
Hugo E.Martin

Postfach 310906
10639 Berlin
Deutschland

Fon030 - 23 62 78 36
Fax030 - 23 62 78 38
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Social Media / Netzwerk Profile

eMARTINA;



